STANOVY SPOLKU
ZLATE KLIiCE CR, z.s.

Clanek 1 - Zakladni ustanoveni
1.1.  Spolek je ustanoven pod nazvem ZLATE KLICE CR, z.s. (dale jen ,Spolek”).
1.2. Spolek je ¢eskym zastupcem v mezindrodni asociaci Les Clefs d'Or, kterd sdruzuje ¢leny
hotelové concierge. Spolek v rdmci asociace vystupuje pod nazvem Les Clefs d’Or Czech Republic.
1.3. Sidlem Spolku je Four Seasons Hotel Prague, Veleslavinova 1098/2A, Praha 1, Staré Mésto, PSC
110 00.
1.4. Spolek je zaloZzen na dobu neurcitou.

Clanek 2 — Uéel a poslani Spolku
2.1.  Ucelem Spolku je:
- sdruZovat ¢leny hotelové concierge v Ceské republice;
- vytvaret pratelské vztahy mezi pracovniky hotell a umoznovat vyménu informaci mezi nimi;
- Ucast na vychové mladé generace hotelové concierge a organizovani rozsiteného skoleni za ucelem
zvyseni jejich profesnich zdatnosti a Urovné poskytovanych sluzeb.
2.2, Poslanim Spolku je:
- vystupovat jako poradce a pomocnik pfi feseni jednotlivych profesnich problému ¢len( hotelové
concierge;
- vyjadfovat ndzory na otdzky tykajici se vykonu profese concierge a ovliviiovani jejiho vyvoje;
- podilet se na celkové spokojenosti hostl v domovskych hotelech €lenti Spolku na tGzemi Ceské
republiky;
- podilet se na zvySovani povédomi o hotelové sluzbé concierge v ramci hotelnictvi a také mezi Sirokou
verejnosti.
2.3. Spolek neni vZzadném pfipadé zaméren na otazky socidlni, rasové, politické, odborové,
nabozZenské nebo obchodni.

Clanek 3 — Symbolika
3.1.  Clenové Spolku jsou opravnéni nosit na uniformach svych domovskych hoteld, v misté vykonu
prace, Spendlik — se znakem mezindrodni asociace Les Clefs d’Or, kterym jsou dva prektizené zlaté klice
(dale jen ,Zlaté Klice“).

Clanek 4 — Clenstvi ve Spolku
4.1. Vznik ¢lenstvi
4.1.1. Uchazec o ¢lenstvi ve Spolku musi pracovat minimalné 5 let v ubytovacim useku hotelového
provozu a z toho 2 roky na pozici concierge.
4.1.2. Clenem Spolku se uchaze¢ o ¢lenstvi ve Spolku miZe stat minimalné po uplynuti 1 roku od své
prvni Ucasti na schlzi ¢i setkani Spolku a pokud je jeho Ucast na viech akcich Spolku vyssi nez 80 %.
4.1.3. Prezident je povinen predloZit ostatnim ¢leniim Vykonného vyboru Spolku profil uchazece o
¢lenstvi ve Spolku.
4.1.4. O prijeti nového ¢lena Spolku rozhoduje Vykonny vybor Spolku na zakladé vyhodnoceného
testu dle geografického puUsobeni daného uchazece. V pfipadé rovnosti hlasti rozhoduje hlas
Prezidenta.
4.1.5. Uchazec o ¢lenstvi musi pted pfijetim do Spolku vyplnit a odeslat Prezidentovi Spolku vyplnény
formular Zadosti o Clenstvi ( Memebership Form ), ktery obsahuje standard minimalnich informaci
pozadovanych od nové pfijimaného ¢lena podle mezinarodnich stanov asociace Les Clefs d"Or, jakoZ i
prohlaseni tykajici se RGPD / GDPR;



4.1.6. Vykonny vybor ma pravo udélit vyjimku a rozhodnout o pfijeti ¢lena/¢lent Spolku ve
zrychleném fizeni v ptipadé souhlasu Vykonného vyboru 100 % hlas.

4.1.7. Profil nového ¢lena Spolku je Prezident povinen predstavit ostatnim ¢lenlm Spolku pfi pfijeti
do Spolku a predani Zlatych Kli¢d.

4.1.8. Novy ¢len je povinen sezndamit se Stanovami a historii Spolku a se stanovami a historii
mezindrodni asociace Les Clefs d'Or.

4.1.9. Kaidy clen Spolku je povinen platit ¢lenské prispévky, které hradi za clena Spolku jeho
domovsky hotel nebo ¢len sdm.

4.2. Zanik ¢lenstvi

4.2.1. Clenstvi ve Spolku zanikd vystoupenim €lena, vylouc¢enim €lena, imrtim €lena &i zanikem
Spolku. Zanikem ¢lenstvi ve Spolku automaticky zanika i ¢lenstvi v mezinarodni asociaci Les Clefs d' Or.
4.2.2. Clen mize byt vyloucen z dGvodu hrubého porugeni ¢lenskych povinnosti nebo z diivodu
hrubého poruseni pracovnich povinnosti v rdmci svého domovského hotelu.

4.2.3. Clen mize byt vylougen, pokud se vice jak 1 rok aktivné netcastni schiizi a setkani Spolku a ani
Zadnym jinym zplsobem nekomunikuje s vedenim Spolku.

4.2.4. Clen mGZe byt vylou¢en v piipadé neuhrazeni ¢lenského pFispévku do 3 mésicd od vystaveni
faktury.

4.2.5. 0O vylouceni ¢lena Spolku rozhoduje Vykonny vybor Spolku. V pfipadé rovnosti hlast rozhoduje
hlas Prezidenta.

4.2.6. V pripadé ukonceni pracovniho poméru ¢lena Spolku na pozici concierge, se jeho Clenstvi ve
Spolku pozastavuje, s moznosti obnoveni ¢lenstvi na zdkladé rozhodnuti Vykonného vyboru. Po dobu
pozastaveni ¢lenstvi ve Spolku neni ¢len Spolku opravnén nosit Zlaté Klice.

4.2.7. V pripadé dlouhodobého pferuseni pracovniho poméru clena Spolku s domovskym hotelem
(rodic¢ovska dovolena, pracovni neschopnost, zahraniéni staz) se ¢lenstvi upravuje nasledovné:

- ¢len Spolku je omluven z G¢asti na schlizich a setkanich Spolku,

- v pfipadé, ze domovsky hotel nezaplati za ¢lena Spolku ¢lensky prispévek, musi ¢len Spolku zaplatit
pouze Cast Clenského prispévku, a to ve vysi mezindrodniho poplatku za ¢lena asociace. Po dobu
preruseni pracovniho poméru ¢lena Spolku s domovskym hotelem neni ¢len Spolku oprdvnén nosit
Zlaté Klice. Po navratu ¢lena Spolku z dlouhodobé nepfitomnosti se Clenstvi bez dalSiho obnovi za
podminky, Ze ¢len Spolku bude nadale pracovné zafazen na pozici concierge.

4.3. Prava a povinnosti ¢lenti Spolku

4.3.1. Prdvem Clena Spolku je:

- podilet se na ¢innosti Spolku a byt o ¢innosti Spolku informovan,

- obracet se na organy Spolku s podnéty, navrhy a stiznostmi a Zadat o vyjadreni,

- byt volen do organt Spolku,

- kdykoliv ze Spolku vystoupit,

- pouzivat titul ,¢len Les Clefs d"Or” na svych vizitkach a v pisemné korespondenci také oficidlni loga
asociace Les Clefs d'Or,

- Ucastnit se vSech relevantnich setkani a akci, za podminky uhrazeni ¢lenského ptispévku a prislusnych
poplatkd a za podminky, Ze pozvani pfijme a potvrdi.

4.3.2. Povinnosti ¢lena Spolku je:

- dodrZovat Stanovy Spolku,

- hdjit dobré jméno Spolku a asociace Les Clefs d"Or,

- sledovat déni ve Spolku,

- respektovat rozhodnuti organ(i Spolku,



- bezodkladné pisemnou formou oznamit Vykonnému vyboru ukonceni svého pracovniho poméru
s domovskym hotelem, ukonceni svého pracovniho poméru na pozici concierge, dlouhodobé preruseni
svého pracovniho poméru s domovskym hotelem,

- pisemnou formou potvrdit Vykonnému vyboru svou ucast ¢i neucast na setkani Spolku,

- platit ¢lenské prispévky.

Clanek 5 — Spolupracujici osoby

5.1. Spolek vrdmci své cinnosti spolupracuje sosobami vymezenymi v souladu s pokyny
mezindrodni asociace Les Clefs d’Or v tomto ¢lanku Stanov, a to se svymi pfidruzenymi, obchodnimi a
profesiondlnimi partnery, ale i se svymi byvalymi ¢leny a osobnostmi z oboru hotelnictvi i mimo néj,
kterym je vymezen zvlastni ¢lensky status v asociaci.

Les Clefs d’Or Retired Members

Byvali ¢lenové Spolku, kterym zaniklo ¢lenstvi ve Spolku a asociaci Les Clefs d"Or na zakladé ukonceni
jejich pracovniho poméru v domovském hotelu dosazenim didchodového véku.

Opravnéni:

- mohou se Ucastnit setkani Spolku nebo spolecenskych akci pouze na pozvani,

- nemaji Zadna hlasovaci prava a nemohou vykondvat funkci v mezindrodnim vyboru asociace,

- mohou nosit spolecensky Spendlik Spolku (ddle jen ,Social Pin“),

- nemohou nosit Zlaté klice.

Les Clefs d"Or Honorary Members

Fyzické osoby navrzené Vykonnym vyborem Spolku a schvdlené mezindrodni asociaci Les Clefs dOr,
které se aktivné podileji na rozvoji Spolku, zvySovani povédomi o profesi concierge, Sifeni dobrého
jména Spolku ¢i jiné pro Spolek zasluzné ¢innosti.

Opravnéni:

- mohou se Ucastnit setkani Spolku nebo spolecenskych akci pouze na pozvani,

- mohou nosit Social Pin Spolku, nikoliv vsak Zlaté klice,

- jsou jim udéleny certifikaty a obdrzi cernou kartu, kterou se mohou prokazovat v hotelech ¢len(
asociace Les Clefs d’Or (¢erna karta nema penézni hodnotu a nejsou s ni spojeny zvlastni vysady).

Social Affiliates

Byvali ¢lenové Spolku, kterym zaniklo ¢lenstvi ve Spolku a v asociaci Les Clefs d"Or na zakladé ukonceni
pracovniho poméru na pozici concierge, avsak preji si i nadale zlstat v kontaktu se Spolkem. Tito
jednotlivci mohou byt pridruzeni rozhodnutim Vykonného vyboru ke Spolku, bez vztahu k mezindrodni
asociaci Les Clefs d'Or.

Opravnéni:

- mohou se Ucastnit setkani Spolku nebo spolecenskych akci pouze na pozvani,

- nemaji Zadna hlasovaci prava a nemohou se Ucastnit ve vyborech, at jiz ndrodnich ¢i mezinarodnich,
- nemohou nosit Zlaté Klice, ¢i jakkoliv podobné ¢i zaménitelné oznaceni,

- nemohou pouzivat oficialni loga asociace Les Clefs d"Or,

- mohou nosit Social Pin/insignie Spolku,

- nemohou pouZivat oznaceni ,,¢len” v rdmci svého pridruzeni ke Spolku.



Business Affiliates

Pravnické osoby, jejichz vyrobky, sluzby nebo podniky, concierge — ¢lenové Spolku doporucuji nebo
vyuzivaji, pfiéemz je na uvazeni Spolku, zda tento obchodni vztah bude zpoplatnén. Tyto pravnické
osoby mohou byt sponzory Spolku. Jsou ptidruzeni pouze ke Spolku, nemaji smluvni vztah
s mezindrodni asociaci Les Clefs d"Or.

Opravnéni:

- zastupci téchto prdvnickych osob se mohou Ucastnit setkani a spoleé¢enskych akci pouze na pozvani,
nemohou se Ucastnit setkani urcenych jen ¢lentim Spolku,

- nemaji Zzadna hlasovaci prdva a zastupci téchto pravnickych osob se nemohou ucastnit ve vyborech,
at jiz narodnich ¢i mezinarodnich,

- zastupci téchto prdvnickych osob nemohou nosit Zlaté Klice, ¢i jakkoliv podobné ¢i zaménitelné
oznaceni,

- statutdrni zdstupci téchto pravnickych osob mohou nosit Social Pin ¢i insignie Spolku,

- nemohou pouzivat oficidlni loga asociace Les Clefs d"Or,

- nemohou pouzivat oznaceni ,,¢len” v rdmci svého pridruzeni ke Spolku.

Professional Affiliates

Fyzické osoby, jejichz vyrobky nebo sluzby concierge — ¢lenové Spolku doporucuji nebo vyuzivaji, dale
fyzické osoby vykonavajici profesi concierge, ktefi neciti potfebu zaclenit se do asociace Les Clefs d"Or,
ale preji si byt v kontaktu se Spolkem, naptiklad v ramci sluzeb Cruise Ship Concierge, Executive
Lounge, Lifestyle Concierge, Apartment Concierge aj. (vSe podléha schvaleni mezindarodnim vedeni
asociace Les Clefs d’Or). Je na uvazeni Spolku, zda tato pfidruzeni budou zpoplatnéna. Tito jednotlivci
mohou byt pfidruzeni rozhodnutim Vykonného vyboru ke Spolku, bez vztahu k mezinarodni asociaci
Les Clefs d"Or.

Opravnéni:

- mohou se Ucastnit setkani a spolecenskych akci pouze na pozvani, nemohou se Ucastnit setkani
uréenych jen ¢lendm Spolku,

- nemaji zadna hlasovaci prava a nemohou se Gc¢astnit ve vyborech, at jiz narodnich ¢i mezinarodnich,
- nemohou nosit Zlaté Klice, ¢i jakkoliv podobné ¢i zaménitelné oznaceni,

- mohou nosit Social Pin ¢i insignie Spolku,

- nemohou pouzivat oficidlni loga asociace Les Clefs d"Or.

- nemohou pouzivat oznaceni ,,¢len” v rdmci svého pridruzeni ke Spolku.

Clanek 6 - Organy Spolku

6.1. Organy Spolku jsou:
a) Shromazdéni ¢lent
b) Vykonny vybor
c) Prezident
d) Exprezident

Shromazdéni ¢leni

- je nejvyssim organem Spolku,

- schvaluje Stanovy, jejich zmény,

- schvaluje ro¢ni finanéni zpravu,

- schvaluje vysi ¢lenskych prispévkl na pristi rok, zplisob a terminy jejich placeni,
- voli ¢leny Vykonného vyboru.



Vykonny vybor

- je slozen ze 4 ¢len( (Prezident, Viceprezident, Pokladnik, Exprezident)

- svolava Shromazdéni ¢lend,

- dohlizi na dodrzovani Stanov a poslani Spolku a stanov a zdsad asociace Les Clefs d'Or
- koordinuje ¢innost Spolku po strance pracovni i spolecenské,

- navrhuje vnitfni predpisy Spolku a predklada je Shromazdéni clenl ke schvaleni,

- rozhoduje o pfijimani novych ¢lend Spolku,

- rozhoduje o obnoveni ¢lenstvi,

- rozhoduje o vylouceni ¢lent Spolku.

Prezident

- je statutarnim organem Spolku,

- jednd jménem Spolku samostatné a zastupuje Spolek navenek,

- koordinuje a fidi Vykonny vybor,

- reprezentuje Spolek, propaguje Spolek, udrzuje kontakty se sponzory a jednd o moznych formdch
spoluprdce s partnery Spolku,

- spolupracuje s mezinarodnim vedenim asociace Les Clefs d 'Or

Viceprezident

- zastupuje Prezidenta v jeho nepfitomnosti,

- zajistuje béznou administrativni ¢innost Spolku,

- eviduje seznam ¢len( Spolku,

- zabezpecuje a zajistuje aktualizaci webovych stranek Spolku.

Pokladnik

- spravuje finan¢ni fond Spolku,

- 2x roéné predklada Vykonnému vyboru zpravu o hospodareni,

- predklada Shromazdéni ¢lend rocni financni zpravu, kterou je povinen predlozit vSem ¢lenim Spolku
minimalné 14 dnl pred zasedanim Shromazdéni ¢lend,

- zajistuje vybér ¢lenskych prispévkl a platby mezinarodnich poplatkd.

Exprezident
- koordinuje a fidi volby do Vykonného vyboru.

Clanek 7 - Volby

7.1. Clenové Vykonného vyboru (Prezident, Viceprezident a Pokladnik) jsou voleni Shromazdé&nim
¢lenl na 2 roky a mohou kandidovat na neomezeny pocet volebnich obdobi.

7.2.  Termin voleb vypisuje Vykonny vybor, volby koordinuje a Fidi Exprezident.

7.3. Svoji kandidaturu na funkci Prezidenta, Viceprezidenta a Pokladnika zasilaji kandidati
Exprezidentovi pisemné nejpozdéji 1 mésic pred konanim voleb. Kandidat se mliZze uchazet pouze o
jednu funkci.

7.4. Kazdy kandidat je povinen predstavit béhem voleb svoji kandidaturu pfed Shromazdénim
clena.

7.5. Pravo volit maji pouze ¢lenové Spolku, ktefi jsou bud pfitomni na zasedani Shromazdéni ¢lend
anebo, pokud se z vaznych dlvodi nemohou volby tcéastnit, mohou volit pisemné. Pisemna volba
spociva v tom, Ze clen Spolku doruci do rukou Exprezidenta (doporucenou postou, Messengerem
apod.) zapeceténé obalky (pecet nebo razitko s podpisem) se svymi navrhy kandidatd na jednotlivé



pozice na volebnich listcich, které Exprezident posle predem elektronicky véem &lendim Spolku. Clen
Spolku doruci své hlasy nejpozdéji 1 hodinu pred konanim voleb a exprezident je vhodi do hlasovaci
urny b&hem volby. U&ast ve volbéch je povinna.

7.6. Scitani hlast provadi Exprezident spolu s 2 dobrovolniky z fad ¢len( Spolku.

7.7. Prezidentem a Viceprezidentem se stava ten uchazeé, ktery ziska nejvétsi pocet hlast. V
pfipadé rovnosti hlas probiha druhé kolo, ale tato volba probihad jiZz pouze mezi aktivné pfitomnymi
Cleny.

7.8. Volba probiha do té doby, dokud vitézny kandidat neziska nejvyssi pocet hlasu.

7.9. Odstupujici Prezident automaticky prechazi na pozici Exprezidenta.

V pripadé, Ze odstupujici Prezident nema nadale zajem o pozici Exprezidenta, je tato funkce
Exprezidenta nabidnuta stavajicimu Exprezidentovi. V pfipadé, Ze ani ten ji dale nechce aktivné
pracovat v organech Spolku, je tato pozice nabidnuta odstupujicimu Viceprezidentovi.

Clanek 8 - Hospodareni Spolku

8.1. PFrijmy Spolku tvoti zejména:

- ¢lenské prispévky,

- dary a sponzorské prispévky.

8.2. Vklady jsou soustifedény do finan¢niho fondu Spolku, ktery spravuje Pokladnik. Vysi a splatnost
¢lenskych prispévkl schvaluje Shromazdéni ¢lend.

8.3.  Vydaje Spolku tvofi zejména:

- poplatky vyplyvajici z fungovani Spolku,

- mezindrodni poplatky za kazdého ¢lena,

- platby spole¢nych aktivit ¢lenl Spolku (vecefe, kulturni aktivity, teambulding apod.)

- v prispévcich na mezinarodni akce Les Clefs d'Or (mezinarodni kongresy, evropské kongresy, setkani
Prezidentd v ramci centralni Evropy / Zone setkani /.

8.4. Prezidentovi a Viceprezidentovi jsou veskeré naklady na ucast na mezinarodnich akcich Les
Clefs d'Or hrazeny asociaci Les Clefs d"Or, ostatnim ¢lenlim je pfispéno dle aktualni financni situace a
poctu ucastnik( na konkrétni akci z fad clen( Spolku.

V pfipadé neucasti Prezidenta nebo Viceprezidenta na mezindrodnim kongresu budou naklady hrazeny
v pIné vysi delegatovi, ktery bude nadpolovicni vétSinou schvédlen Shromazdénim ¢lenl pred danou
akci.

Clanek 9 — Likvidace Spolku
9.1. PFi zaniku Spolku bude provedena majetkova likvidace a pfipadna aktiva budou rozdélena

¢lentim Spolku.

V Praze dne 2019



